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Tere tulemast!

—_—

Arvete haldamine voib olla aegandudev tegevus

Kui Teil on palju teha, siis viimane asi, mida vajate, on hulk
pabereid, mida registreerida ja arhiveerida.

Just kiirus ja lihtsus on need, mida vajate!

Niisiis, et Teie elu kergemaks muuta, oleme valja toéotanud
elektroonilise haldusstisteemi, mis voimaldab hallata koiki Teie
kontosid — arveid, valjavotteid ja makseid — vaid paari klikiga.

See on nutikas, kiire ja ka keskkonnasdbralik. Mis vdiks veel
lihntsam olla?

Kaesolev juhis sisaldab kdike, mida peate teadma TNT Online-
arveldamise slUsteemist — tohusaimast kontode haldamise
meetodist.




Registreerumine

TNT Express [muudarili ] tekst suuremaks — prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

OEO

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure wp can
—

/ Registreerimine

Registreerimine - 1. samm 4-st
Sisesta oma TNT kliendinumber ja allolevad andmed enne 2. sammuga jatkamist

1 Sisesta registreemisinfo 2 Registreerumine 3 Tingimused 4 Kinnitus
1 Sisestaregistreemisinfo

margitud valisg” en kahustusliud

TNT konto info

Palun sisesta taielik kiendinumber, kaasa arvatud eesseisvad nulid

TNT Kui Sul i ole TNT kliendinumbrt, vita
Ghendust TNT kiiendit 6271500

Kontakt

Palun sisesta kontaktinfo

Sisesta vahemalt iks telefoninumber.

Numbrite vahel ei tohi olla tuhikuid!

Registreerimisinfo
Palun sisesta kasutajanimi ja salaséna, mida seovid Online arveldamise sisselogimise! kasutada

Autoridigusest Privastsusest Kaubsveo tngmused

Registreerumine TNT Online-arveldamisesse 1. Registreerimisandmed
on kiire ja lihtne. Neid andmeid kasutatakse Teie Teie kasutajanimi peab meie siisteemides
kasutajatunnuse, sh kasutajanime, salasdona olema unikaalne ning pikkusega 6-50
Minge aadressile www.tnt.com ja valige ja e-posti aadressi loomiseks. tdhemarki. Soovitame sisestada oma
Kulleri tellimise rippmentilst E-arved. Logi kasutajanimena uldise e-posti aadressi.
sisse ink viib Teid Online-arveldamise Valige keel ja sisestage oma TNT
sisselogimise lehele. Klikkige Registreeru kliendinumber. Asukoht téidetakse SalasGna peab sisaldama tahti ja numbreid
kasutajaks lingil ja jargige nelja lihtsat automaatselt. ning olema vahemalt kuuekohaline.
sammu. Kontaktandmetes esitatud e-posti aadress on
aadress, mille kaudu saab Teiega tihendust Kui olete kdik punase tarniga tahistatud
vGtta, kui olete Online-arveldamise slisteemi kohustuslikud valjad taitnud, klikkige nupul
registreerimise |dpetanud. See e-posti Jatka.

aadress kopeeritakse vaikimisi
registreerimisvormi kdikidele tlejadnud e-
posti aadressi valjadele.




Registreerumine

THT Express [ muuda riki ] tekst suuremaks prindi muud lehed  sisukord Kontakt & P&ringud
TEEMUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST  TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure wp gart
——

Avaleht / Registreerimine / Registreerimine

Registreerimine - 2. samm 4-st

Iseteeninduskeskkonnad
Palun sizesta TNT konto andmed, millega soovid registreeruda. Arve infoga kontrollitakse, et oled konto omanik

__1Sisestaregistreemisinfo 2 Registreerumine 3 Tingimused 4 Kinnitus

mérgitud véljad * en kohustuslikud

TNT Kiendinumber = | |

Riik, kus kontot hallatakse * EE Riik, kus kontot hallatakse

Arve number * | | viimase 3 kuu jooksul esitatud TNT arve

Arve kogusumma * | | KM-ga

Tagasi eelmisele lehele E

Autorifigusest Privaatsusest Kaubzveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Heldings B.V. with all rights reserve:

2. Nimekirja kandmine

Palun jélgige, et Teie poolt sisestatava arve
tdhtaeg ei tileta 3 kuud. Seejérel viige oma
konto andmete sisestamine [dpule ning
kinnitage oma kliendistaatus, sisestades arve
numbri ja tdissumma.




Registreerumine

i E i TNT Express [ muuda riiki | tekst suuremaks — prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Péringud

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SMATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure wk G- -
s i

Avaleht | Reqistreerimine / Registreerimine

Registreerimine - 2. samm 4-st

> ] Iseteeninduskeskkonnad
Palun sisesta TNT konto andmed, millega soovid registreeruda. Arve infoga kontrollitakse, et oled konto omanik.

1 Sisesta registreemisinfo . 2 Registreerumine . 3 Tingimused 4 Kinnitus
mérgitud valiad * on kohustuslikud
TNT kliendinumber Riik
7468 EE

Tagasi eelmisele lehele Registreeri taiiendav TNT konto

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved © 2011

2. Nimekirja kandmine

Kui Teil on rohkem kui tks konto, korrake
toimingut kuni olete kdik kontod lisanud.
Seejarel klikkige nupul Jatka.




Registreerumine

TNT Express [ muuda riiki ] tekst suuremaks prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

000

TEENUSED ~ KULLERITELLIMINE ~ SAATMISEST ~ TNTKOHTA  KONTAKT & PARINGUD
sure wi cat =
Ak

Avaleht | Reqistreerimine / Regisireerimine / Tingimused

Registreerimine - 3. samm 4-st

: 1 Sisesta registreemisinfo 2 Registreeruming ; 3 Tingimused ] 4 Kinnitus

margtud valad" on kohustuslikud

Palun tutvu TNT kaubaven tingimustega. Kui nfustud. tee linnuke allolevasse kasti ja jatka Kahjuks ei saa me registreerimisega jtkata. kui
tingimustega pole ndustutud.

KAUBAVEO TINGIMUSED
LUHIKE VERSIQON (01-12)

Tegemist on kaubaveo tingimuste lthendatud versiaoniga Taispikk versiaon on saadaval THT kadulehel v tnt ee-
KAUBAVEO JA MUUDE TEENUSTE TINGIMUSED

1. MOISTED

Jargnevaid mdisteid kasutatakse alljargnevates teie ja meie vahel sdlmitud vee- ja muude teenuste osutamise lepingu suhtes kehtivates
tingimustes.

"Meie", "Me" ja .TNT" tahendab TNT Express WorldwidelN V. ja selle kontsemi ritihinguid (. TNT) ning THT tédtajaid. esindajaid ja sdtumatuid
lepingupartneraid.

"Teie". "Te" tahendab edastajat vdi saatjat:

"Vedu" tahendab ja hélmab kéiki meiepoolseid saadetise vedamisega seoses tehtavaid toiminguid ja osutatavaid teenuseid:

Méustun TNT kaubavea tingimustega *
Tagasi eelmisele lehele ﬁ

Autorifigusest Privaatsusest Kaub ingil d

3. Tingimused

Palun ndustuge TNT kaubaveo tingimustega,
maérkides linnuke vastavasse kasti.
Registreerumise |8puleviimiseks klikkige
nupul Kinnita.




Registreerumine

i i i TNT Express [ muuda riiki ] tekst suuremaks  prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD

sure g aan
—

Avaleht / Registreerimine / Registreerimine/ Tingimused/ Kinnitus

Registreerimine 4. samm 4-st

1 Sisesta registreemisinfo ‘ 2 Registreerumine i 3 Tingimused

Taname! Oled edukalt regi: d! Saad méne hetke dudes e-kirja konto akti imiseks vajaliku lingiga.

Informatsioon

Mr/Wrs:

Eesnimi: Cash
Perekonnanimi-  Test
Mobiiltelefoni number. 5123456
Lauatelefoni number:
Tadtelefoni number:

E-posti aadress:

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved © 2011

4. Kinnitamine

Nild olete TNT Online-arveldamisse edukalt
registreerunud. Oma registreerimisandmed
saate printida, klikkides nupul Prindi kinnitus.

Oma sisselogimisandmete aktiveerimiseks
saate peatselt e-kirja vajaliku lingiga.




Registreerumine

From no-reply@tnt.com
To om
Date: 03109/2013 15:52
Subject Edul

Hea Mari Maasikas.

Registreerumine on heaks kiidetud ning konto on valmis kasutamiseks.

Sinu k on: mari ee
Sinu on: https-. tnt

htrml ?act T AwlAD AnDYyhjAL EE

Lisainfo saamiseks kilastage meie kodulehte http /fwww tnt ee/ vdi helistage klienditeeninduse numbril (+372 6 271 900}
Parimate soovidega.
TNT Express Klienditeenindus

THT sure we can
See e-kiri on automaatselt genereeritud Palun sellele kirjale mitte vastata.

THT 6i véta vastutust selle e-kirja sisu vii tagajargeds sest. mis on tekkinud esitatud informatsiooni elluviimisel, valja arvatud juhul kui ses info on kijalikult kinnitatud. Juhime Teie tahelapanu asjaolule. et kui Te pale selle kifa
adressaat. on kirja sisu avalikustamine, kopeerimine. levitamine vai muul viisil kasutamine rangelt keelatud.

@EO

sure W cart-
"

1N Express [muudariki ] tekst suuremaks  prindi muud lehed  sisukord Kontakt & P&rinqud

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD |,O “ otsi |

saleht | Sisselogimine / Maandumisieht

Online arveldamine
a Oled edukalt registreerimise aktiveerinud.

Tere tulemast Online arveldamisse. Siin saad hallata ja maksta oma arveid.
eMakse - Saad maksta ja vaidlustada oma arveid.

Konto seadistamine - Sailita TNT kontod, millega saad sisse logida

Salasbna seadistused - Muuda oma salasna vi tihista registresrimine.

Loaqi vilia

Autorifigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other prop rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V, with all rights reserved @ 2011

5. Tere tulemast Online-arveldamisesse

Klikkige Teile saadetud e-kirjas sisalduval
lingil 24 tunni jooksul parast kirja saamist.
Registreerumise aktiveerimiseks sisestage
oma kasutajanimi ja salaséna.




eArved

L "eMakse

TNT  Online-arveldamine muudab toomahuka arvete
tootlemise ja valjavotete vastavusse viimise palju lihtsamaks.

Vaid paari hiireklikiga saate vaadata kdiki oma konto andmeid,
ilma et raiskaksite aega arvete otsimisele toimikutest voi
andmete kasitsi sisestamisele.

v'Arved saabuvad elektrooniliselt
v"Uue arve saabumisel saate teate e-posti aadressile

v'Arved ja valjavdtted saate alla laadida PDF-failis vdi
Exceli tabelina

v'Juurdepiis arvetele on alati tagatud
v'Arveid saate maksta elektrooniliselt

v'Saate vaidlustada oma arveid ja jalgida vaidlustamise
edenemist

10



Sisselogimine

TNT Express [ muuda riiki ] tekst suuremaks prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

@O

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure wk can- -
e

Avaleht / Sisselogimine

Online arveldamise sisselogimine

Logi sisse ja halda oma arveid.

Vali oma asukoht” ‘Estnnla / Estonian

Kasutajanimi ‘mari.maasikas@lest.ee ‘
Sisselogil
Unustasid salaséna?

Salasdna "

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved @ 2011

Online-arveldamise lehele sisenemiseks on

R Kui me teatame Teile, et Teie kontole on ja me saadame selle info Teie e-posti

mitu v8imalust. PR - . ) ; N
viliastatud arve. siis vite klikkida e-kirias aadressile (kui see on Teie kasutaianimi) ia
oleval lingil. Teie teavituste saamise aadressile.

Te vdite sisse logida aadressil www.tnt.com ,

valida Kulleri tellimise rippmenditst E-arved Seejarel sisestage oma kasutajanimi ja Kui meil Teie e-posti aadressi ei ole, siis

ja logida ststeemi. salasdna ning klikkige sisselogimise nupul. saadame selle Teie ettevdtte registreeritud

kasutajagrupile.
Te vBite minna otse lehele Kui olete oma kasutajanime v&i salasdna
www.express.tnt.com/onlinebilling/login unustanud, klikkige lingil ,,Unustasid

salaséna?”

11



Sisselogimine

Online-arveldamine TNT-ga

TNT Express [ muuda riiki | tekst suuremaks  prindi muud Iehed  sisukord Kontakt & Paringud

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD

sure wi can
-

Avaleht / ogimine / Maandumisleht

Online arveldamine

Tere tulemast Online arveldamisse. Siin saad hallata ja maksta oma arveid.
elMakse - Saad maksta ja vaidiustada oma anveid.

Konto seadistamine - Sailita TNT kontod, millega saad sisse logida

Salastna seadistused - Muuda oma salas@ina vii tiihista registreerimine
Logi valja

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved ® 2011

Peale sisselogimist avaneb Online-
arveldamise esileht.

Kui klikite eMaksel, saate oma arveid tasuda
elektrooniliselt, vaadata oma konto
valjavotet voi arve vaidlustada ja jélgida
vaidlustamise kulgu.

Kui klikite eArved, saate vaadata viimase 26
ndadala arveid ja kreeditarveid (ihises vormis.

12



Juurdep

ddS

Language Selection

Documents

> Hew Documents.

> All Documents

> Change Username

> Email Addresses

> Add Account

Help

> Customer Portal User Guide
> Get Adobe Reader

Logout

> Logout

elnvoicing

New Documents

[

Key

-] POF Document

& csvData Fie
B XLS Data Fie

B L Data Fie

Account Humber  Invoice Number  Invoice Date Doc Type

Amount Due Date

[ sE:000003649 10086885 20052013 (WK22) Invoice
[ sE000003648 10084433 SI06/2013 (WKk23)  Invoice
[ se:000003643 10058044 1/05/2013 (Wk18)  Invoice
[1 sew00003648 10065461 BII5/2013 (WKk19)  nvoice
[ BE:000003548 10072827 15/05/2013 (Wk20) Invoice
[ BE:000003649 10078391 220052013 (WK21)  Invoice
[ se00003688 10028385 30472013 (WK14)  Invoice
[ sew00003648 10035821 1042013 (WK1S)  nvoice
[ sE000003649 10043011 1TI042013 (WK1E) nvoic
[1 se000003648 10050591 2810412013 (Wi YMvoice
[ se00003688 09557894 nvoice
[ se000003648 10005753 0372013 (WK11) voice
[ BE:000003649 200032013 (WK12) Invoice
[ se00003688 27032013 (WK13)  Invoice
[ se000003643, Dgs80s2T 300172013 (WKS)  nvoice
[1 sty 09067943 /0212013 (WKE) _Invoice

000EUR SHG/20 FEE @

000 EUR 12/06/2

DDDB/

000EUR 8i05/2013

}

iz}

{121

B
oDooo®
OooooE
oooo ®

000EUR 15105/2013

000EUR 17042013 )i |
000EUR 24042013 ) (i)
000 EUR wosizot3 )i i)
000EUR 13032013 )i @
000 EUR 20032013 )i i)
0,00 EUR 27032013 )it |
000 EUR 342013 )i i)
000EUR emzzez | EE) @3

0.00 EUR_13/02/2013 i) s |

[ [ s [ [ |
[ s [ [ |
I i s s s O |
i i e O Y

Vaatamine

Kui valite sisselogimise jarel eArved,
kuvatakse automaatselt nimekiri uutest
arvetest ja kreeditarvetest. Neid saate
vaadata:

* PDF kujul: See on tegeliku arve digitaalne
koopia, mis sisaldab originaalarvega tapselt
sama teavet ja seda on v&imalik printida,
saata e-posti vOi faksi teel.

* andmefaili (CSV, XLS v6i XML) kujul:
Selle arve saate importida otse
raamatupidamisprogrammi.

Faili vaatamiseks soovitud formaadis klikkige
vastavale ikoonile.

Kui soovite alla laadida mitut erinevat arvet
(kuni 10), valige need failiformaadid, mida
vajate, ja klikkige ,,Allalaadimine valitud”;
seejdrel luuakse zip-fail.

Kui arve on alla laaditud v&i vaadatud, viiakse
fail automaatselt lehe alajaotusse ,,K&ik
dokumendid”.

13



Juurdepaas

elnvoicing POF Document

Language Selection

English v

Documents

CSV Data File
XLS Data File
> Hew Documents Hew Documents XNL Data File

> All Documents

Preferences
+ Change Password A;(:Euggtng;;nab;nr Invoice lumber  Invoice Date n:; Type Amount Due Date  View
i v b S =
> Change Username = a
> Email Addresses [ se:000072360 10100745 TH82013 (Wk23)  Invoice 27ElR Moezot: NEE@ O O O O
> Add Account [ se000072380 10100748 /062013 (WK23)  Invoice 1s12e0r 1anezos NEE@ O O O O
Hel
e [1 seno0e72360 10100747 TI0672013 (W23 Invoice 7R woezo: N@EE@ O O O O
> Customer Portal User Guide
BE00Q 10100746 TI06I2013 (WK23) ¥ S0STEUR 14062013
» Get dobe Rearlr o ) wdoo rEs@ D Oo0D
Logout BE:000072360 TH82013 (Wk23)  Invoice HggElR 1oazi: NEE@ O O O O
> Logout BE000072360 10/04/2013 (WK15) Invoice ss125E0R Toazo: KEE@ O O O O
[ se:000072360 10041203 11/04/2013 (Wk15) Credit Note s125E0R t0sz02 NEE@ O O 0O 0O
Remove from New Invoices Download Selected B

Eemaldamine

Kirjete kustutamiseks alajaotusest ,Uued
dokumendid” valige kirje, mida soovite
eemaldada, ja klikkige valikul ,,Eemalda
uutest dokumentidest”. Arve margitakse
loetuks ning teisaldatakse alajaotusse ,,Koik
dokumendid”.




Otsimine

ja sorteerimine

L |
sure wg Gart- 3
P
elnvoicing POF Document
Language Selection
Engiish 37 CSV Data File
Documents LS Data Fie
> Hew Documents New Documents XML Data Fie
> All Documents
ereforences /_\
+ Change Password Account Humber  Invoice Number  Invoice Date Due Date  View
= 5]
> Change Username & a
> Email Addresses [] BE000003645 Tvoice oookur seezot: KdE@ O O O O
> Add Account [] BE:000003848 10094433 SI08/2013 (WK23)  Invoice omer 12062013 NdE@ O O O O
Hel
il 0 10058084 UOS2013 (Wk1B)  hvoice ooner soszo: EE@ O O O O
> Customer Portal User Guide
10065461 BIOS/2013 (WK19)  nvoice 000 EUR 15052013
> Get Adobe Reader o 4 onooao
Logout m] 10072827 1SM0S2013 (WK20) nvoice 0,00 EUR 221082013 OoOooo
> Logout O 000003649 10078391 220052013 (Wk21)  Invoice oooEur 2enszety MdE@ O O O O
BE:000003643 10028385 3/04/2013 (Wk14)  Invoice oooElrR 1omezos MEEE O O O O
[] se:000003648 10035821 10/04/2013 (Wk15) Invoice 0,00 EUR 17/04/2013 Oo0Oo0go
[ se:000003848 10043011 17/04/2012 (Wk18) Invoice omeEr 24042013 NEEE O O O O
[1 se000003648 10050591 2400412013 (WKT7)  Invoice oomevr wszotr NEE@E O OO O
[ se:000003643 09937894 6/03/2013 (Wk10)  Invoice oooEbr 103203 MEEE@ OO0 O O O
[ sencooo3sss 10005753 13/03/2013 (Wk11) Invoice oser 20032013 MEEE O O O O
[ Be:000003548 10013182 20/03/2013 (WK12)  Invoice oooEur 2roazety MdE@ O O O O
[ se:000003848 10020852 27103/2013 (Wk13) Invoice oooElR w2z MNEEE O O O 0O
[] se:000003645 09960527 30/01/2013 (WkS)  Invoice omelr enzzon: MEEE O O O O
[1_BE000003640 09967943 510272013 (W) __Invoice Q.00 EUR 130272013 Jo i (@8 1) [ T T L

Otsimine

Kui peate otsima dokumenti, mida olete juba
vaadanud, klépsake valikul ,,Kik
dokumendid”. Otsida saate:

ekonto numbri jargi
earve numbri jargi
earve kuupdeva jargi
edokumendi liigi jargi




Otsimine

ja sorteerimine

L |
sure wg Gart- =
P
elnvoicing POF Document
Language Selection
Engiish 37 CSV Data File
Documents LS Data Fie
> Hew Documents New Documents XML Data Fie
> All Documents
Preferences — S ——
+ Change Password Account Humber  Invoice Number  Invoice Date Doc Type Amount Due Date
All be =]
> Change Username = a
> Email Addresses [] BE000003648 welr seezety MEE@ O O O O
> Add Account [] BE:000003848 10094433 S/06/2013 (Wk23)  Invoice omer 12062013 NdE@ O O O O
Hel
il 0 10058084 UOS2013 (Wk1B)  hvoice ooner soszo: EE@ O O O O
> Customer Portal User Guide
10065461 BIOS/2013 (WK19)  nvoice 000 EUR 15052013 &
> Get Adobe Reader o 4 e r@s@ 0000
Logout (i 10072527 18/02/2013 (WK20)  Invoice o00EUR 22052013 MEE@ O O O O
> Logout O fooovozees 10078391 2205/2012 (Wi21)  Invoice o00Eur 20520 ME@E|@ O O O O
BE:000003643 10028385 3/04/2013 (Wk14)  Invoice oooElrR 1omezos MEEE O O O O
[] se:000003648 10035821 10/04/2013 (Wk15) Invoice oooEbr 1oezos MEEE O O O O
[ se:000003848 10043011 17/04/2012 (Wk18) Invoice omeEr 24042013 NEEE O O O O
[1 se000003648 10050591 2400412013 (WKT7)  Invoice oomevr wszotr NEE@E O OO O
[ se:000003643 09937894 6/03/2013 (Wk10)  Invoice oooEbr 103203 MEEE@ OO0 O O O
[ sencooo3sss 10005753 13/03/2013 (Wk11) Invoice oser 20032013 MEEE O O O O
[ Be:000003548 10013182 20/03/2013 (WK12)  Invoice oooEur 2roazety MdE@ O O O O
[ se:000003848 10020852 27103/2013 (Wk13) Invoice oooElR w2z MNEEE O O O 0O
[] se:000003645 09960527 304012013 (WKS)  Invoice omelr enzzon: MEEE O O O O
[1_BE000003640 09967943 510272013 (W) __Invoice Q.00 EUR 130272013 Jo i (@8 1) [ T T L

Sorteerimine
Voite seada oma arved kasvavasse v&i
kahanevasse jarjekorda vastavalt:

ekonto numbrile
earve numbrile
earve kuupdevale
edokumendi liigile
esummale
emaksetdhtajale

Kasvava jarjekorra saamiseks klikkige vastava
veeru paisel tiks kord ja kahaneva jarjekorra
saamiseks kaks korda.

eArhiveerimine

eArved vdimaldab Teil sailitada kuni 26
ndadala vanust arveldusteavet alates
registreerimise kuupdevast. Parast 26 nadalat
kustutatakse vanim arve, mistdttu tuleb Teil
alla laadida need arved, mida soovite oma
suisteemis hoida.
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Tasumine

0 00)

sure w2 can
—

Maksmata arvete loend
smata arved

Valige koik arved, mida soovite maksta:
> Makstud arved

000007468 - CASH ACCT.IMP. THT EESTI

> Kuva sidumata kanded neldus Maksta olev ~ Arveldatud summa Ava umma Toiming
T [meswmmaamenn [tosmzn: [ T e |
> Saldod ja kanderead
: w8201 [sosane [ ceee| sl e
>
> Tagasi O Kreeditaviisi kirjeldus Y Kehtiv alates ¢ Kreeditsumma Saadaval Maksesumma Toiming
Kresditarveid pole.
> Logi vélia e
Laadi valitud kirjed alla Netomaksesumma 29729 EUR ‘ 0,00 EUR
2. Makse kontrollimiseks ja kinnitamiseks kidjsake nuppu Jatka.
eMakse Valige arved

Arvete elektrooniliseks tasumiseks,
kontovaljavGtete vaatamiseks ja
allalaadimiseks, arve vaidlustamiseks ja
protsessi edenemise jalgimiseks valige
Online-arvelduse esilehel eMakse.

Valige arved ja nendega seotud kreeditarved,
mida soovite tasuda. Kui soovite teha osalise
makse, muutke valitud arve(te)
maksesummat maksesumma valjal.

Klikkige nupul Jatka.
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Tasumine

000,

sure w (an-
—

Online makse 1. samm 3-st

Vali makseviis Sisesta makse andmed Makse kinnitus

& Kogusumma, mis kuulub maksmisele 35,83 EUR

Makseviis

Palun vali soovitud makseviis

Credit Card Online

Maksaviis =

Vali makseviis

Makse

Visa
American Express
MasterCard

Tagasi eelmisele lehele

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the infogfnation contained in this site
are held by TNT Holdings B.V. with all rights

Makseviis
Valige rippmentitist maksevorm. Seejérel
valige rippmenist makseviis.

Klikkige nupul Jatka.

* Kehustuslikud valad

Jatka
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Tasumine

Teie arved

000

sure i G
Pt

Online makse - 2. samm 3-st

L Valimakseviis |  Sisesia makse andmed |, Makse kinnitus

Sisesta makse andmed

Sizesta makse sooritamiseks vajalikud andmed 0,01 EUR makseviis Cradit Card Onling.

Payment details:

Card No.:
| [%
Expiration date:

[vontn ] [vearT5] -

Security code:

| i ity code? *

[ Press this button to return to the shop... PP

Makse uksikasjad

Sisestage valitud makseviisile vastavad makse
tiksikasjad.

Klikkige nupul Jatka.




asumine

Teie arved

000

sure WA G-
okt i

Online makse - 2. samm 3-st

L Valimakseviis | Sisestamakse andmed | Makse kinnitus

Sisesta makse andmed

Sisesta makse sooritamiseks vajalikud andmed 0,01 EUR makseviis Credit Card Online.

OO

sure w2 G-
—

Please wait while we process your payrment

alcollect”

TMT Privacy paolic
TMT Terms and conditions
+ GlobalCallect Privacy Polify staternent

THT Terms of use /

L

Intellectual and other property fights to the information contained in this site are held by TNT
Haolding B\, with all rights resgrved @ 2008

Powered by @

globalcollect”

Autoriseerimine
Varuge kannatust, kuni Teie makset
autoriseeritakse.
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Tasumine

Teie arved

OO

sure hd G-
—

Online makse 3. samm 3-st

. Valimakseviis | Sisestamakse andmed |, Makse Kinnitus

4 Taname!

Makse edukalt sooritatud. Makse vitenumber on: 10001092
S — L —
Wajuta lehe trikkimiseks nupule Prindi’

Palun kasuta tehingu paringute jacks makse viitenumbrit
Mupp Tagasi arvete juurde” avab avatud arvete nimekirja

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused

Intellectual and other property rights to the information contaifed in this site are
held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved ® 2011

Kinnitamine

Kui makse on autoriseeritud, kuvatakse
maksekinnitus koos Teie makse
viitenumbriga.

Palun printige maksekinnitus oma
dokumentide jaoks.

Avatud arvete juurde naasmiseks klikkige
nupul Tagasi arvete juurde.
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Vaatamine

Tasutud arved

sure w4 Gt
—

> Maksmata arved

> Makstud arved,

>Kuva sidumata kanded

> Saldoc ja kander

> Vaidlusjubtumid

>Logivilia

Makstud arvete voi korraldatud maksete loend

peras
[vimses 200 [=] ()

eat —— e

Arvelcatud suma it makits aksevis Toiming
T EEER 4 B [ [ raprens e

I Tnen

Arve kireldus Vaksta ooy 5
TR | Tawan
»TagasiOniie arvelamisee (et SR // T

T2z EUR| T [Srre Faymenis semamans

Tasutud arved

Eelnevalt tasutud arvete vaatamiseks valige
olek To6deldud ja periood, mida vaadata
soovite. Seejarel klikkige nupul Otsi.

Allalaadimine

Kui soovite eelnevalt tasutud arvete
nimekirja alla laadida, klikkige allalaadimise
nupul. Seejérel suunatakse Teid nimekirja
allalaadimisse CSV-failis.

Makse iiksikasjad

Maksete uksikasjade vaatamiseks klikkige
soovitud arve juba tasutud summal.
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< > Kuva sidumata kanded

Vaatamine

Avatud kirjed

sure w e
sy

INTERFACE - A A T HORTHERN

> Maksmata arved

Kuva sil kanded

Faymerts & Credits

Bills e —

> Makstud arved

> Saldod ja kanderead

> Vaidiusjubtumid

> Tagasi Online arveldamisse

> Logi vilja

Referanca Dosumart Ho Ameurt Rafarance Referance Data Dooumant Ho,

TE00000784 - Credit memo 7 [taerz012 TB00000001 - Invoice

000285 _Credt mema 7 a1z

2013 400000005 - Ineaming payment 2013 TE00000 [ ceriomom)
2013 60000007 - Incoming paymart B00000% a3 1860000034 - Invics GoP 10,0000
TTETIE 0000005 - Incoming paymert || 7 000010 013 T000000% - Irveice GBP 10.000.00
e 2013 FOD000 11 —Ineoming payment 000008 WarZ013 180000003 - GEP 10,0000
700000 WErIT TR0 ivees | GeP 000000
7000010 Verz01s 1800000038 _ Ivoice GBP 10,000 00
T Var 3073 Te00u00T [ cer oo
| sonon0r [ Tiweraois 130000002 - Inveics EOR 1500 00

Total 58P 20,750.00
EUR 0.00

Total: GBP 72,060 00
EUR 2,600.00

Balance 8P 51.300.00
EUR 2.500.00

Termsofuse  privacy statemert

Intellsctual and other property rights fthe information sontained in this site are held by TNT Holsing B with all ights reserved @ 2011

Avatud kirjed

Voite seada oma arved kasvavasse v&i

kahanevasse jarjekorda vastavalt:

eviitenumbrile
*kontrollkuupdevale
«dokumendinumbrile
esummale.

Detailne vaade
Kaikide avatud kirjete vaatamiseks

koondnimekirjas klikkige detailsele vaatele.

Kasvava jarjekorra saamiseks klikkige vastava

veeru pdisel Uks kord ja kahaneva jarjekorra

saamiseks kaks korda.

Allalaadimine

Kui soovite avatud kirjete nimekirja alla
laadida, klikkige detailse vaate nupul.
Seejarel vdite need alla laadida Exceli vGi
CSV-formaadis.

Detailses vaates on ka printimisfunktsioon.
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Vaatamine

Saldod ja kanderead

sure w Q-

> Maksmata arved

> Makstud arved

saldod ja kanderead

Kindla perioodi ridade vaatamiseks klopsake vastavat summat.

Majandusaasta Valuuta: EUR
> g
Saldod
> Saldod ja kanderead Kuu Deebet Kreedit Saldo Akumuleeritud saldo
01 GWER
> Vaidiusjuhtumid 012013 107.7: 107.7: ) E 0,00EUR
B s g i ENER
> Tagasi 0372013 =73 - 0,00 EUR
o 302, 302, EUR
> Logi vlja et — —
oarvaly w 3 0,00 EUR
ceztz 01, 207, 7o7,29E0R
092013 0.0 0. 297,29 EUR
1172013 0.00EUR 0.00 EUR 287,29 EVR
T2zt LIEUR QOUELR 757,29 E0R
Summa 187543 EUR, 1578,14 E LG 7,29 EUR 297,23 EUR
Saldod Detailne vaade Vaata/peida kiive

Valige aasta, mille saldosid soovite vaadata.

Saldos sisalduvate kirjete vaatamiseks
klikkige deebeti, kreediti vdi saldo veerus

oleval summal.

Lisaveeru vaatamiseks, kus on kuvatud iga
kuu kdibe summa, valige rippmentist valik
Kuva kdive.

000007468 - CASH ACCT.INMP, TNT EESTI
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Vaidlustamine

Arve vaidlustamine ja selle edenemise jalgimine

sure w can
e

Maksmata arvete loend

000007468 - CASH ACCT/IMP, TNT EESTI

Valige kéik arved, mida soovite maksta:
> Makstud arved
Aneki 2 eSO A2 Makses
> Kuva sidumata kanded
03082013 10082013 " |).~,mm’£

— : [ | , ‘ %m‘
> Saldod ja kanderead =

‘ r ‘ Inveice 00338528 of 20.08.2013 I ‘6 08.2012 | 3583EUR | 3E8IEUR ‘ ‘Luu paring —kui m"‘ on kusmusi vi kaebus|
s r
> Tagasi Online isi kirjeldus / Kenhtiv alates < Saadaval Toiming

| Kreeditarveid pole.

> Logivalia

Vail ﬁ Laadi valitud kirjed alla Netomaksesumma

207,29 EuR‘ 26146 EUR

2. Makse kontrollimiseks ja kinnitamigeks kigpsake nuppu Jatka.

Valige arve

Valige meniist Maksmata arved.
Klikkige selle arve Toimingu ikoonil, mida
soovite vaidlustada.




Vaidlustamine

Arve vaidlustamine ja selle edenemise jalgimine

000,

sure wg can
=

> Maksmata arved

> Makstud arved

> Kuva sidumata kanded
> saldod ja kanderead

>

sisestage vaidlusjuhtum

Jargmise dokumendi jaoks vaidlusjuhtumi loomiseks sisestage néutavad andmed.

Oma paringu saatmiseks valige Saada.
Ulevaatesse naasmiseks valige Tagasi.

Akreditiiv

000007468 - CASH ACCT.IMP. TNT EESTI

> Logi vallja

Kuupéev Summa Ava
[invoics 00338529 0730.08201 [6.0s:201 3553 EUR | EBER
njus L~ summa
> Tagasi Online arvel isse :
Request for Documentation -~ [ )
Kommentaar: I Kontaktandmed
Tagasi

Vaidlustamise uksikasjad

Valige rippmentist valik PGhjus ja sisestage
vaba teksti véljale tksikasjalikud
kommentaarid. Palun tapsustage, millist
arvel olevat saadetist soovite vaidlustada.
Seejarel klikkige nupul Saada.
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Vaidlustamine

Arve vaidlustamine ja selle edenemise jalgimine

000)

sure we an
—

- Vaidlusjuhtumi loomise Kinnitus

salvestatud ning Kiiresti kui vbimalik.

> Makstud arved
Akreditiiv
> Kuva sidumata kanded Invoics 00338841 of 03.09.2013

> Saldod ja kanderead Sellesse seanssi sisestatud vaidlusjuhtumid

Péhjus
> Vaidiusjutumid Request for Documentation
> Tagasi Online arveldamisse
> Logi véljia
Tagasi

Vaidlustamise kinnitamine

Teile saadetakse kinnitus selle kohta, et
vaidlustusjuhtum on loodud.

Selle edenemise jalgimiseks klikkige
menddvalikus Vaidlusjuhtumid.

Kuupéev.
10.08.2013

000007468 - CASH ACCT./IMP. THT EESTI

summa
25145 EUR

Summa Viide
281,48 EUR
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Vaidlustamine

Arve vaidlustamine ja selle edenemise jalgimine

00 0]

sure wg -
kA iy

Vaidlusjuhtumite loend 000007468 - CASH ACCT.IMP. TNT EESTI
Vaidlusjuhtumite kuvamiseks valige vastavad otsingukriteeriumid:

> Maksmata arved

> Makstud arved

Periood

> Kuva sidumata kanded Vimased 12 kuud

Jubtumi 1D Arved Vaidiustatay summa Pohjus Olek Loomiskuupéiev |
2 100001035312 _” [Invoice 00336641 of 03.00 2013 [ 26145 EUR | Request for Documentation [ Hew] teiipder, 3 September 2013, 2 144034 |

> Tagasi Online arveldamisse Sellesse seanssi sifestatud vaidlusjuhtumid
> Logi vélia Pohjus Arved Summa Vide |
| Request for g [Invoice 00338841 0103.09.2013 26146 EUR [ teisipasy, 2. September 2012, 2 14:40:20 |
Vaidlusjuhtumid Detailne vaade
Eelnevalt tostatatud vaidlusjuhtumite Vaidlusjuhtumi tiksikasjade vaatamiseks voi
vaatamiseks valige olek K&ik ja periood, mida TNT-le vaidlusjuhtumi kohta sénumi
vaadata soovite. Seejarel klikkige nupul Otsi. saatmiseks klikkige Juhtumi ID-I.

Parajasti avatud vaidlusjuhtumite
vaatamiseks valige olek Avatud ja periood,
mida vaadata soovite. Seejarel klikkige nupul
Otsi.
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Lisamine

Taiendavad kontod

i E i THT Express [muuds riki | tekst suuremaks  prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud
TEEMUSED KULLERITELLIMINE ~ SAATMISEST  TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure we Gt

Avaleht / Sisselogimine / Maandumisieht / Konto seadistused

Konto seadistused

Kliendinumber Riik

4687 EEQ

Loal valia [“Tiihista || Registreeri taiendav konto ' Kustuta konto

Autoridigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the infermation contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved @ 2011

Taiendavate kontode registreerimine Konto kustutamine

Kontode lisamiseks oma Online-arveldamise Sellel lehel saate ka konto oma
kasutajatunnusele valige ,,Konto kasutajatunnuselt eemaldada. Valige
seadistused” Online-arveldamise esilehel. eemaldatava konto number ja klikkige nupul

Kustuta konto.

Vajutage nupule Registreeri tdiendav konto.
Online-arveldamise esilehele naasmiseks
klikkige nupul Tuhista.
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Lisami

Taiendavad kontod

@O

TEENUSED
sure uk dan-
i

KULLERI TELLIMINE

Awvaleht / Sisselogimine / Maandumisieht / Konto seadistused

Konto seadistused

Kliendinumber Riik

4887 EE

ne

TNT Express [ muuda riki | tekst suuremaks  prindi muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

SAATMISEST  TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD

* téhistatud véljad on kohustuslikud

Kliendinumber * |

Riik, kus kontot hallatakse * EE Riik, kus kontot hallatakse

Arve number®

‘ 3 kuu jooksul TNT-st saadetud kehtiv arve

Ave kogusumma © |

\ KM-ga

Loqi vélja

Autoridiqusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are

Konto iiksikasjad

Palun jélgige, et Teie poolt sisestatava arve
tahtaeg ei Uleta 3 kuud.

Seejarel viige oma konto andmete
sisestamine IGpule ning kinnitage oma
kliendistaatus, sisestades arve numbri ja
tdissumma.

Klikkige nupul Lisa konto.

held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved @ 2011
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Muutmine

Salasona

TNT Express [muuda riki | tekstsuuremsks  orindi

muud lehed  sisukord Kontakt & Paringud

TEENUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST TNT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure w can-

Avaleht / Sisselogimine / Masndumisieht / Salastna seadistused

Salasona seadistused

Muuda salasdna - Muuda oma salasina

Tiihista registreerimine - TGhista Online arveldamise registreeriming

Tagasi Online arveldamise juurde

Loaqi vélja

Autorifigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.W. with all rights reserved @ 2011

Muuda salaséna
SalasGna muutmiseks valige Online-
arveldamise esilehel ,,Salaséna seadistused”.

Seejarel valige link ,Muuda salaséna”.
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Muutmine

Salasona

TNT Express [ muuda riki ] tekst suuremaks  prindi

muud lehed  sisukord Kontakt & Péringud

TEEMUSED KULLERI TELLIMINE SAATMISEST THT KOHTA KONTAKT & PARINGUD
sure wi fart-
A

Avaleht | Sisselogimine / Maandumisieht / Salasina seadistused / Muuda salastna

Muuda salasona

margitud vljad * on kohustuslikud

Olemasolev salaséna | |

Sisesta uus salasina® | ‘ Vaata salasdna tinoimusi

Korda uut salas@na® | ‘

Autorifigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused
Intellectual and other property rights to the information contained in this

with all rights rese:

ite are held by TNT Holdings B.V

Muuda salaséna
Sisestage oma kehtiv salaséna, seejarel
sisestage oma uus salaséna kaks korda.

Klikkige nupul Salvesta.
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Tuhistamine

i E i TNT Express [ muuda riki | tekst suuremaks  prindi muud lehed  sisukord Kontskt & Péringud

TEENUSED  KULLERITELLIMINE ~ SAATMISEST  THT KOHTA  KONTAKT & PARINGUD
sure we G-

Avaleht / Sisselogiming / Maandumisieht / Salastna seadistused / Tohista registreeriming

Registreerimise tiihistamine

Kui tihistad registresrimize, logid rakendusest vElj2 ning Sinu konte olokesritskss. Konto tasssvamisehs vita Ghendust THT Klisnditeenindussgs.

Autorifigusest Privaatsusest Kaubaveo tingimused

Intellectual and other property rights to the information contained in this site are held by TNT Holdings B.V. with all rights reserved @ 2011

Tuhistage registreerimine
Online-arveldamise registreerimise
tihistamiseks valige Online-arveldamise
esilehel ,Salasdna seadistused”.

Seejarel vajutage nupule Tihista
registreerimine ja kinnitage tihistamine.
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Tehnilised

ouded

Meie Online-arveldamise siisteemi kasutamiseks tuleb tdita rida ndudeid.

Noutav: Veebibrauserid

Microsoft Internet Exploreri versioon 7 v&i hilisem ja Firefox 3

Arvete vaatamiseks PDF-formaadis

Adobe Acrobat v9.0 voi Adobe Reader v8.0

Arve andmete allalaadimiseks

Microsoft Excel 97 vGi uuem versioon

Miinimumnoéuded:
Windows 95, NT4, 98, Me, 2000 v&i XP Professional
Protsessor — 500 MHz
RAM - 64 MB

Kuvar resolutsiooniga 800 x 600 ja 16-bitise varvussiigavusega
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