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УСЛОВИЯ ПЕРЕВОЗОК
СПЕЦИАЛЬНЫЙ СЕРВИС
1 Общие правила для всех типов перевозок В РАМКАХ Специального Сервиса
В стоимость перевозки включено: 

· Подача автотранспортного средства и забор груза по адресу погрузки; 

· Перевозка по маршруту, согласованному в Заявке.

Организация международных перевозок соответствует международным правилам Incoterms, дополнительные сборы и пошлины взимаются на основании согласованных сторонами условий перевозки и подлежат 100% оплате со стороны Заказчика.
При международной отправке, если сумма таможенных платежей по грузу равна или выше 60 000 Евро, возможно возникновение дополнительных расходов, связанных с оформлением таможенного сопровождения (таможенного обеспечения) для данного груза. Заказчик обязан возместить TNT расходы, связанные с оформлением данных процедур, на основании квитанции органа оформившего таможенное сопровождение (таможенное обеспечение) в порядке, предусмотренном договором.
При международной отправке в случае изменения курса ЦБ РФ более чем на + 5% на дату прибытия груза на терминал таможенного оформления от курса ЦБ РФ на  дату оформления заявки, компания TNT производит перерасчет стоимости перевозки в рубли по курсу ЦБ РФ на дату прибытия груза на терминал таможенного оформления, соответствующий закрывающий счет в рублях будет предоставлен клиенту после прибытия груза по адресу грузополучателя.

Если тариф предоставлен в иностранной валюте, то оплата перевозки производится по курсу ЦБ РФ на дату оформления Заказчиком Заявки +2% конвертации от стоимости перевозки.

В случае изменения стоимости, габаритов, веса, иных параметров груза или любых других данных, указанных в Заявке, стоимость может быть пересмотрена и изменена TNT в одностороннем порядке, о чем TNT уведомляет Заказчика, и подлежит 100% оплате Заказчиком в порядке, предусмотренном Договором. 

Значение физического/объемного/оплачиваемого веса округляется до полного показателя в сторону увеличения.
Погрузо-разгрузочные работы при передаче и приемке груза на ответственности грузоотправителя и грузополучателя, если иные условия не предусмотрены в Заявке на перевозку.

В случае, если клиентом не указаны дополнительные требования к транспортному средству, то компания TNT предоставляет для перевозки имеющиеся в наличии автотранспортные средства.

При организации мультимодальной перевозки применимы все условия используемых сервисов.
Услуги Специального Сервиса оказываются при условии 100% предоплаты со стороны Заказчика.

Условия перевозок действуют в отношении всех заказов, если иное не предусмотрено в Заявке на перевозку или в договоре между Заказчиком и TNT Express.
Иные права и обязанности сторон определены Договором и Генеральными условиями перевозки и оказания прочих услуг TNT Express.
При организации импортной перевозки отдельным транспортным средством/сборной отправкой с привлечением третьих лиц (не TNT) таможенное оформление осуществляется за отдельную плату на основании дополнительного соглашения, подписанного TNT и Клиентом, в котором, кроме прочего, согласовывается цена указанной услуги.
2 Внутритаможенный транзит
2.1 Список документов для перевозки грузов по процедуре ВТТ 

Для оформления транзита из аэропорта Шереметьево до СВХ ТНТ:

· построчный перевод инвойса с указанием кодов ТНВЭД 

Для оформления транзита из аэропорта до СВХ клиента:

· построчный перевод инвойса с указанием кодов ТНВЭД

· копия лицензии (свидетельства о включении в реестр) принимающего СВХ

· копия договора с СВХ или с брокером на СВХ

· доверенность на ТНТ - оригинал 3 экз.

· копия контракта (при контрактной поставке) 

Для оформления транзита из СВХ ТНТ до СВХ клиента (в скане в цвете): 

· построчный перевод инвойса с указанием кодов ТНВЭД

· копия лицензии (свидетельства о включении в реестр) принимающего СВХ

· копия договора с СВХ или с брокером на СВХ

· информационное письмо

Пограничная таможня  может запросить разрешительные документы, в зависимости от характера груза (например, гос. регистрация и т.п.)

Пакет документов готовит получатель груза. Шаблоны документов предоставляются отделом Специального Сервиса под запрос по электронной почте. Пакет документов собирается в 3-х экземплярах, заверенных оригинальной печатью фирмы Заказчика.

Компания TNT не организует внутритаможенный транзит в аэропорт Шереметьево/ Домодедово/ Внуково, если грузы прибыли в составе курьерского сервиса.

2.2
Условия по организации внутритаможенного транзита

· Закрытие транзитной декларации и выгрузка до 10:00 в день приезда.

· Стоимость простоя автомобиля за сутки при оформлении заявке через московский офис составляет 9500 руб. При оформлении заявки в региональных представительствах условие указывается индивидуально под запрос. 
· Тариф за поданный, но не востребованный автомобиль при оформлении заявке через московский офис составляет 8200 руб. При оформлении заявки в региональных представительствах условие указывается индивидуально под запрос. 

· Хранение на СВХ в стоимость не входит и оплачивается отдельно.

· При условии оплаты услуг компанией TNT от имени клиента дополнительно взимается комиссия стоимости услуги.

3 ГРУЗОВЫЕ ПЕРЕВОЗКИ
3.1 Air freight International
Оплачиваемый вес определяется по наибольшему между физическим и объемным с коэффициентом 167 (длина, м *ширина, м *высота, м*167) или коэффициентом 200 (длина, м *ширина, м *высота, м*200) для системных перевозок ТНТ. 
Хранение груза в аэропорту более 24 часов согласовывается и оплачивается отдельно.

Топливный сбор и терминальная обработка включены в тариф в случае, если иное не указано в коммерческом предложении.

Перевозка опасного груза (кроме 1 и 7 классов) согласовывается предварительно.

Компания TNT не принимает к транспортировке грузы, относящиеся к 1 и 7 классам опасности.


Отдел Специального Сервиса принимает опасные грузы к транспортировке только с предоставлением паспорта безопасности на груз. При организации международной перевозки необходимо предоставить паспорт безопасности на английском языке.
3.2 roAD freight International
Оплачиваемый вес определяется по наибольшему между физическим и объемным с коэффициентом 250 (длина, м *ширина, м *высота, м*250).

При международной перевозке заказчику предоставлены 24 часа на территории страны отправления (заграницей) для организации погрузки/разгрузки и таможенного оформления груза.
При международной перевозке Заказчику предоставлены 48 часов на территории России для организации разгрузки/погрузки автотранспортного средства и таможенного оформления груза. 

В случае несоблюдения Заказчиком сроков разгрузки/погрузки, согласованных в Заявке, Заказчик обязан выплатить TNT:

· на территории страны отправления (заграницей) - 150 Евро за каждый день просрочки (24 часа). 

· в России - 200 Евро в сутки (24 часа)(3-4 день), 250 Евро в сутки (24 часа)(с пятого дня). 

В случае импортной отправки груза, содержащего несколько кодов ТНВЭД, для прохождения границы Таможенного Союза по запросу ТНТ требуется предоставить спецификацию на груз на заверенном фирменном бланке получателя со следующей информацией по каждой позиции в инвойсе: наименование позиции, код ТНВЭД, вес брутто, стоимость.
При международной отправке стоимость перевозки согласована с учетом количества таможенных кодов не более 4 кодов. Каждый дополнительный код ТН ВЭД - 8 Евро по курсу ЦБ РФ на дату составления Заявки +2% конвертации.

При международной отправке стоимость перевозки согласована с учетом оформления CMR.

При международной отправке оформление EX-1 не входит в согласованную стоимость перевозки и оплачивается отдельно.

Штраф за отказ от загрузки менее чем за 3 дня /72 часа – 20% от стоимости перевозки.

Штраф за холостой пробег (отказ от загрузки поданного автотранспортного средства не по вине TNT) - 20% от стоимости перевозки.

3.3 SEA freight
При международной отправке стоимость перевозки согласована с учетом количества таможенных кодов не более 3 кодов. Каждый дополнительный код ТН ВЭД - 10 Евро по курсу ЦБ РФ на дату составления Заявки +2% конвертации.

При международной отправке оформление EX-1 не входит в согласованную стоимость перевозки и оплачивается отдельно.

При международной перевозке заказчику предоставлены 24 часа на территории страны отправления (заграницей) для организации погрузки/разгрузки и таможенного оформления груза.
При международной перевозке Заказчику предоставлены 48 часов на территории России для организации разгрузки/погрузки автотранспортного средства и таможенного оформления груза. 

В случае несоблюдения Заказчиком сроков разгрузки/погрузки, согласованных в Заявке, Заказчик обязан выплатить TNT:

· на территории страны отправления (заграницей) - 150 Евро за каждый день просрочки (24 часа). 

· в России - 200 Евро в сутки (24 часа)(3-4 день), 250 Евро в сутки (24 часа) (с пятого дня). 

3.4 AIR freight DOMESTIC
Оплачиваемый вес определяется по наибольшему между физическим и объемным с коэффициентом 167 (длина*ширина*высота*167).

Хранение груза в аэропорту более 24 часов согласовывается и оплачивается отдельно.

Топливный сбор и терминальная обработка включены в тариф.

Перевозка опасного груза (кроме 1 и 7 классов) согласовывается предварительно.

Компания TNT не принимает к транспортировке грузы, относящиеся к 1 и 7 классам опасности.


Отдел Специального Сервиса принимает опасные грузы к транспортировке только с предоставлением паспорта безопасности на груз.

 В случае выявления факта сдачи незадекларированного опасного груза взимается оплата в размере 20 000 руб. за авианакладную (НДС не применяется).

3.5 ROAD freight DOMESTIC
При организации автодоставки оплачиваемый вес определяется по наибольшему между физическим и объемным с коэффициентом 250 (длина*ширина*высота*250).

При организации железнодорожной доставки оплачиваемый вес определяется по наибольшему между физическим и объемным с коэффициентом 280 (длина*ширина*высота*280).

Клиент гарантирует возможность подъезда к пункту отправления соответствующего типа транспортного средства.

Клиент гарантирует оформление пропуска на автомобиль и на водителя с сопровождающими для организации погрузо-разгрузочных работ.

Свободное время на погрузку - 1 час.

Свободное время на выгрузку - 1 час.

Штраф за отказ от загрузки менее чем за 1 день /24 часа – 50% от стоимости перевозки;

Штраф за холостой пробег (отказ от загрузки поданного автотранспортного средства не по вине TNT) - 100% от стоимости перевозки.
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